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Uso de computadores no negocio
O(A) Sr.(a) usa computadores (notebook, laptop, desktop) no seu negécio?

Dentre os que utilizam, o nUmero médio de computadores é de 2,1.

- 690/ dos empreendedores utilizam computador em seus negécios.
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Uso de aplicativos para gerir as atividades

Sua empresa usa Software/Programa/Aplicativo que ajuda a gerir todas ou quase todas as atividades do negécio?
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integrativo®* no negdcio, indice que
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alcangou 49% em 2025.

*que ajuda a gerir todas (ou quase todas) as atividades

Acesso a internet
O(A) Sr.(a) costuma acessar a internet?

97% Quase a totalidade dos empreendedores costuma acessar a internet (97%). A
0 maioria (89%) possui conexao prépria, o que reflete maior autonomia digital.

Realizagdo de curso pela internet Curso do Sebrae pela internet
O(A) Sr.(a) ja fez algum curso por meio da internet? Ja fez algum curso do Sebrae pela internet?
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Em 2025, 50% dos empreendedores ja realizaram cursos online. Além disso, 40% dos
empreendedores ja realizaram curso do Sebrae pela internet. Esse percentual € o maior da série
histérica, que cresceu 16 p.p. em dois anos.

66% dos empreendedores ja acessaram o site do Sebrae

Inteligéncia Artificial
O(A) Sr.(a) ja utilizou algum tipo de Inteligéncia Artificial (1A)?

Em pergunta com resposta espontanea, 38% dos empreendedores
confirmaram ja ter feito uso de algum tipo de Inteligéncia Artificial (1A).

Uso de aplicagdes digitais - no negocio ou fora
O(A) Sr.(a) ja utilizou alguma das seguintes aplicacdes digitais, seja na empresa ou fora dela?
GPS
Reconhecimento facial
Aplicativos de edi¢do de fotos
Assistentes virtuais
Geradores de texto
Geradores de imagem
Chatbot no WhatsApp
Chatbot de vendas/relacionamento
Eletrodomésticos inteligentes
Dispositivos inteligentes

Chatbot para duvidas especializadas

Outras |As especificas

Unidade de Gestdo Estratégica - Sebrae Goias
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OBSERVATORIO SEB=RAE

Pesquisa quantitativa realizada pelo Sebrae Nacional, com técnica de SEBRAE

entrevistas por telefone, que aconteceram entre 31/03/25 e

15/05/25, com total de 273 respondentes em Goias.




